
ESTA 申請代行サービス利用規約 

 

■ESTA 申請サイトとは、Visa Waiver Program（ビザ免除プログラム）により米国へ入国するのに必要な電子渡航認証を

申請代行するサイトです。 

■ESTA 申請サイトのサービスとは、お客様に代わって ESTA の申請を行うサービスを提供するのみとなります。 

■ESTA 申請サイトの利用者（以下、利用者）は、このサイト内で規定している個人情報保護方針を順守します。 

■利用者は、サイト内に記載されている規約及び規定に同意します。 

■利用者は、不法な目的で利用しない事に同意します。 

■利用者は、サイト所有の著作権、特許権、知的財産権を侵害しない事に同意します。 

■利用者は、意図的なソフトウェアのコピー、保存、製作、配布をしない事に同意します。 

■ESTA 申請サイトは個人情報保護方針により運営されており、お客様に ESTA 申請のために必要な情報を求めることが 

できます。 

■ESTA 申請サイトが定める申請手数料には、米国国土安全保障省申請料（$21）が含まれています。 

■申請完了通知書の発行（メール・郵送）をもちまして、申請代行手続きの完了とします。 

■申請代行完了後のキャンセルはできませんのでご了承ください。 

■ESTA 申請情報入力の際には、入力内容に不備がないかを必ず確認しお申し込みください。入力間違いによる渡航の保証

は致しかねます。 

■ESTA 申請の際、必ずパスポートに記載されている情報と同様の情報をご入力ください。 

■ESTA 申請は、年齢問わず渡航者一人ひとり申請が必要となります。 

■ESTA 申請サイトを利用したことにより発生した損害につき、責任を持って対応いたします。ただし、損害の上限は、申請手数

料を限度とさせていただきます。 

■電子渡航認証の承認結果が出るまで、最大72時間かかる場合がございます。承認の結果、「保留」または 「拒否」となり、

渡航認証許可が下りずご出発いただけなかった場合の責任は負いかねます。 また、申請手数料の返金もできませんので、

あらかじめ、ご了承ください。 

■電子渡航認証が承認された場合、あなたは渡航資格を得たことにはなりますが、Visa Waiver Program（ビザ免除プログ

ラム）により米国への入国が確約されたわけではありません。 

■米国到着時に入国地での U.S. Customs and Border Protection 審査官の審査により、Visa Waiver Program 

 （ビザ免除プログラム）または米国のいかなる法規に基づき、入国が許可されない可能性もあります。   

■ご出発４営業日前までの ESTA 申請は「通常申請」、ご出発 3 営業日以降の ESTA 申請は「クイック申請」となります。 

 申請において、システムのエラーやメンテナンス等により、お受けできない場合もございます。 
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